28/11/2
8/11/2009 P rmap
Investigador PNUD da a conocer malas practicas que
obstaculizan el desarrollo en Chile

Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso

El sociélogo Rodrigo Marquez expuso durante el Tercer Seminario Internacional "Sistemas
comparados de politica publica para afectar la pobreza en la region latinoamericana”, realizado en la
Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso.
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Segun el Informe sobre Desarrollo Humano en Chile,
realizado por el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) durante el 2009, un 70% de los
chilenos cree que hoy vive mejor que hace 10 afos.

Un 68% se siente muy informado o algo informado
respecto a lo que ocurre en el pais y un 31% se siente
poco informado.

Un 49% cree que el futuro seguira igual, mientras que
un 27% piensa que mejorara y un 21% siente que
empeorara.

Sobre las causas de porqué no se mejora la calidad de vida en el pais, un 24% cree que faltan
buenas ideas, mientras que un 74% piensa que hay buenas ideas, pero no sabemos llevarla a la
practica.

Estos fueron algunos de los datos dados a conocer por el sociélogo Rodrigo Marquez, investigador
del PNUD, que inaugurd el Tercer Seminario Internacional “Sistemas comparados de politica publica
para afectar la pobreza en la regién latinoamericana”, organizado por la Escuela de Trabajo Social de
la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso (PUCV) y su programa de Magister.

El encuentro se realizd el viernes 27 de noviembre en la Casa Central con la participacion de 80
inscritos, algunos provenientes del Diplomado en Gestidon de Redes del Sistema de Proteccion Social,
organizado en conjunto con la Gobernacién de Valparaiso.

“Este seminario es una especie de tradicion en nuestra escuela. Invitamos a profesionales de
distintos paises. La idea es generar un espacio de discusidn, como de intercambio y creacién de
redes, entre docentes y profesionales que se preocupan del tema de la pobreza, bajo la perspectiva
del desarrollo humano”, explico el académico de Trabajo Social, Edgardo Toro.

Las malas practicas

Durante la conferencia inaugural, titulada “la manera de hacer las cosas” el socidlogo e investigador
del PNUD se refirié a las causas de porqué las buenas ideas no se llevan a cabo en Chile, lo que fue
analizado tanto en establecimientos de salud publicos, en el comercio, en colegios con riesgo social,
con jovenes y mujeres profesionales.

Entre las practicas habituales se encontraron, por ejemplo, la adopcidn resistida, reflejada en la
frase “lo hago, pero a mi manera”, donde se reinterpreta la practica a partir de diversos resquicios o
adaptaciones.

También se observé la renegociacion constante: “éy quiénes son ellos para decirme lo que tengo que
hacer?”, situacién donde se cuestiona la legitimidad del otro.



También se observo la renegociacion constante: “¢y quiénes son ellos para decirme lo que tengo que
hacer?”, situacion donde se cuestiona la legitimidad del otro.

Se aprecié el acuerdo de minimos: “épor qué voy a dar mas de mi, si el resto no lo hace? y la
improvisacion adaptativa “hay que hacerlo y si no lo hace nadie, lo hago yo”, donde los actores
improvisan para que el sistema siga funcionando.

“La relevancia es que estas practicas son las claves para avanzar hacia el desarrollo. Creemos que el
gran desafio para el desarrollo futuro tiene que ver con la manera de hacer las cosas. Son multiples
factores, pero cada vez menos con un tema de recursos u oportunidades. Hoy tenemos
oportunidades, pero no las estamos aprovechando”, explicé Marquez en su presentacion.

Como conclusion, el informe arrojé que estas malas practicas sefialan un desafio critico para el
futuro de Chile, por lo tanto se requieren nuevas maneras de hacer las cosas.

Para enfrentar esta situacion, se necesita proponer una nueva serie de incentivos y motivaciones en
los trabajadores, ademas de buscar que sean ellos mismos, quienes se den cuenta de estas malas
practicas para cambiarlas.

“En la medida, que no hay nada que cambiar, es imposible generar un proceso de observacion. Hay
que mirar la manera de hacer las cosas. Nuestros resultados no obedecen a un momento lineal”,
concluyé Marquez.
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