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Los habitantes de la Segunda Región son los que más usan internet en el país, después de los de la Región 

Metropolitana, según un documento publicado recientemente por el Programa de las Naciones Unidas para el 
Desarrollo (PNUD). 

Según los antecedentes del organismo, en la región hay 7,7 conexiones a internet por cada 100 habitantes, una 

altísima tasa sólo superada por la Región Metropolitana, que lleva la delantera con 9 enlaces. En el extremo 

opuesto están el Maule (1,7), La Araucanía (2,6), Aisén y O'Higgins (2,8). 

La penetración de internet en los hogares de la Segunda Región no es un fenómeno nuevo y obedece a los bajos 

precios registrados por los computadores en el último tiempo y a los planes cada vez más flexibles que ofrecen las 

compañías de telecomunicaciones. 

De hecho, sólo en Antofagasta, según datos del Instituto Nacional de Estadísticas (INE), hay más de 35 mil 

viviendas con computadores y al menos 15.200 de estos hogares cuentan con conexión a internet.  

  

HABITOS 

El Informe sobre Desarrollo Humano en Chile 2006 "Las tecnologías: ¿un salto al futuro", reveló además que los 

usos más habituales de esta tecnología son búsqueda de información para trabajo o estudios, medio de 

comunicación (correo electrónico) y ahora también para hacer trámites como declaraciones de impuestos. 

El informe muestra además que muchos chilenos creen que las tecnologías de la información ayudarán al país a 

dar un salto al desarrollo. Pero, como muestra la encuesta nacional realizada por el PNUD, al mismo tiempo que 

las valoran también les tienen temor.  

De hecho, según el estudio, la mitad de los chilenos piensan que esa expansión no es controlada por la propia 

sociedad y, aunque puede reducir las desigualdades, también puede crear brechas de nuevo tipo.  

Eso explica entonces que una buena parte de los chilenos y chilenas no se sientan plenamente integrados a esos 

cambios. 
 
CONTROL 

A pesar de la masiva presencia de la computación y de internet en la vida cotidiana de los chilenos, la mitad de la 

población encuestada dice sentirse fuera del mundo de las nuevas tecnologías y la otra mitad dentro.  
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Esta relación cambia notoriamente cuando se refiere a los adolescentes (14-17 años): un 84% se siente dentro y 

sólo un 15% fuera.  

Otro aspecto interesante revelado por el documento, es que en internet los chilenos no son tan liberales como 

parecen.  

El informe indica que un 30% de los consultados cree que "debieran existir regulaciones legales que controlen el 

acceso" y otro 43% afirma que "las familias debieran controlar lo que ven sus miembros". Un 21% es partidario de 

que "cada uno debería ser capaz de fijar sus propios límites" y un 3% de que no existan regulaciones ni control. 

  

POLITICAS 

El representante del PNUD-Chile, Enrique Ganuza, quien entregó el estudio a la Presidenta Michelle Bachelet, 

explicó que este documento servirá para desarrollar nuevas políticas para aprovechar las tecnologías. 

El informe concluye que no basta con adquirir más y mejores tecnologías de nuevo tipo, ni con difundirlas por todos 

los rincones y reconvertir los procesos productivos, políticos y sociales a las exigencias de aquellas. El desafío es 

saber apropiarse de ellas y saber usarlas. 


